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Resumo

O Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Pelotas (CEFET-RS) vem se
destacando no ambito da Educacdo a Distancia com diversas agdes em varias
iniciativas promovidas pelo MEC. Entre as acodes, a elaboracao e implantacido do
Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de Sistemas para Internet na
modalidade de Educacgao a Distancia. O curso faz parte do novo sistema do MEC, a
Universidade Aberta do Brasil, e tem, por finalidade, contribuir com a interiorizacéo e
a democratizacdo do acesso ao ensino publico de qualidade, por levar a educacao
de nivel superior a municipios ou regides aonde ela ainda ndo chegou de forma
publica e gratuita.

Este artigo apresenta as principais atividades em Educagédo a Distancia do
CEFET-RS, o projeto do Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de
Sistemas para Internet e os cursos de extensdo desenvolvidos pela Coordenadoria
de Educacdo a Distancia para os sujeitos envolvidos no processo de ensino-

aprendizagem do referido curso.
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Abstract

The Centro Federal de Educagao Tecnolégica de Pelotas (CEFET-RS) has
been standing out in Distance Learning because of its several actions concerning the
various initiatives promoted by MEC. Among these actions, the elaboration and
implementation of Tecnologia em Desenvolvimento de Sistemas para Internet Higher

Course of Distance Learning. This course is part of a new MEC system called the
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Universidade Aberta do Brasil (Brazil Open University), and its aim is to contribute to
a more democratic access to quality public education taking the higher education to
towns or regions where it has not arrived yet, at least in a free and public way.

This article presents the principal activities of CEFET-RS Distance Learning
the Tecnologia em Desenvolvimento de Sistemas para Internet Higher Couse and
extension courses development by Distance Learning Department for the subjects

who are involved in the teaching learning process of this course.
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1 Atividades em Educacao a Distancia do CEFET-RS
A Coordenadoria de Educacéo a Distancia (CEAD) do CEFET-RS foi criada

oficialmente em 2005, com a intengao de implementar acées que possibilitassem o
crescimento da utilizacdo da educacgao a distancia como ferramenta de apoio aos
alunos no processo de aprendizagem, bem como oferecer cursos regulares e de
extensdo na modalidade a distancia.

Outras acbes de Educacdo a Distancia no CEFET-RS, tais como
implementacbes de projetos e oferta de cursos de extensado, ja vinham sendo
realizadas através do seu Nucleo de Educacédo a Distancia em conjunto com outras
IFES, Universidade Virtual Publica do Brasil, Secretarias Estadual e Municipal de
Educacao, com projetos de pesquisa EDUTEC e em consércios REDISUL.

A CEAD participou da elaboragao do projeto de cursos de licenciatura para o
edital do Pro-Licenciatura I, na capacitacido dos tutores de todos os cursos da
REGESD e no Curso de Licenciatura de Geografia. Participagdo no projeto Midias
na Educagao da SEED/MEC, na Elaboracdo do Material Didatico e na Execugao do
Curso. Protocolou-se no sistema SAPIENS o projeto de Formagao Pedagdgica para
professores da educacdo profissional a distancia e o CEFET-RS recebeu a
autorizacdo, em carater experimental, do Ministério da Educagdo (MEC) para a
oferta de cursos superiores a distancia, através da Portaria n°® 686 de 16 de marco
de 2006, podendo estender suas atividades de Educacdo a Distancia (EAD) para
além da graduagao, especializagao e cursos sequenciais

A autorizagdo para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia

possibilitou ao CEFET-RS a sua participagcdo na implantacdo da Universidade



Aberta do Brasil (UAB) e para tanto a CEAD organizou um grupo para os estudos
necessarios para organizar um projeto de um curso superior de tecnologia na area

profissional de informatica para atender ao edital da UAB.

2 Universidade Aberta do Brasil (UAB)

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) [4] € o0 nome dado ao projeto criado
pelo Ministério da Educagédo, em 2005, no ambito do Férum das Estatais pela
Educacéao, para a articulagido e integracdo experimental de um sistema nacional de
educagao superior.

Esse sistema sera formado por instituicbes publicas de ensino superior, as
quais levardo ensino superior publico de qualidade aos municipios brasileiros que
nao tém oferta ou cujos cursos ofertados ndo sao suficientes para atender a todos
os cidadaos.

A UAB sera resultante da ades&o voluntaria de 55 universidades federais,
além do conjunto de centros federais de educagédo tecnoldgica, articulados e
integrados com a rede de pdlos de apoio presencial para educacgao a distancia, que
serdo criados e mantidos pelos municipios e estados.

Cada polo podera apoiar cursos a distancia de diferentes instituicbes, e o
estudante nao precisa residir na cidade onde esta instalada a sede da instituicao
consorciada, fato que permitira atender a todo o territério nacional, com a
interiorizacdo do ensino superior. O atendimento do aluno nas etapas presenciais
ocorrera nos polos, onde funcionarao salas de aula, bibliotecas e laboratérios.

O edital define as regras gerais para a selegcdo de municipios e as regras
gerais para os cursos a serem oferecidos pelas IFES. Os municipios terao de arcar
com todas as despesas de implantacdo do podlo, enquanto o MEC ira financiar as
despesas de servicos para execucdo dos cursos superiores, onde podem ser

incluidas bolsas para tutores e professores.

3 Projeto do Curso

O curso superior definido para participar do edital da Universidade Aberta do
Brasil denomina-se Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de Sistemas
para Internet e esta totalmente adequado com o novo Catalogo Nacional dos Cursos

Superiores de Tecnologia [6], propondo 250 vagas anuais, divididas em 5 turmas de



50 alunos, matricula por modulo, periodicidade semestral, com uma carga horaria de
2.085 horas, trabalho de conclusao de curso de 75 horas, totalizando 2.160 horas.

Com este projeto o CEFET-RS contribui na interiorizagdo e na
democratizacado de acesso ao ensino publico de qualidade, pelo fato de podermos
levar a educacgédo de nivel superior a municipios ou regides aonde ela ainda nao
chegou, pelo menos de forma publica e gratuita.

As principais razdes para a oferta de um curso de tecnologia na area de
informatica, estao relacionadas a evidéncia de que o Mundo do Trabalho esta se
alterando com uma rapidez inédita em comparacdo com a agilidade de nossas
estruturas habituais para acompanha-la. E notério o crescimento de vagas no
mercado de trabalho, assim como o grande numero de pessoas que buscam
preenché-las e que quase sempre se esbarram nas qualificagbes exigidas pelas
mesmas.

E importante ressaltar a caréncia significativa, observada nos ultimos anos, de
formacéao profissional adequada aos profissionais que atuam na area de informatica,
em regibes mais distantes do estado, tendo estes que agregarem novos
conhecimentos e valores subjetivos nas capitais que hoje ainda sdo os grandes
centros de novas idéias e formacao de profissionais.

Como sabemos, o perfil do profissional vem mudando a cada ano, ainda mais
com a evolugdo tecnoldgica dos sistemas de informagao, a expansdo dos meios de
comunicagao de forma digital e a transmissao de dados impulsionados pelo uso da
internet. Baseado nesses pontos importantes, ocorre a necessidade desses
profissionais que buscam um lugar no atual mercado de trabalho, se adequarem a
esse perfil exigido pela industria, comércio e servico.

O egresso do Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de
Sistemas para Internet devera ter uma formacdo ética, técnica, criativa e
humanistica, que possibilite ao futuro profissional, ser um cidaddo responsavel,
empreendedor, investigador e critico, apto a desempenhar sua profissao interagindo
em uma sociedade plena de transformagdes, no que concerne ao desenvolvimento
de sistemas de informacédo para a internet e as tecnologias associadas a estes
processos.

O enfoque do curso proposto é voltado para Internet, onde serao trabalhadas
competéncias relacionadas as areas de programacao, banco de dados e redes de

computadores.



A estrutura do curso é constituida de forma semestral, num total de seis
semestres, conforme a figura 1. O primeiro semestre destina-se aos fundamentos, o
segundo e terceiro ao desenvolvimento de sistemas de informagao estruturados, o
quarto e quinto ao desenvolvimento de sistemas orientados a objetos e o0 sexto sera

voltado a tépicos avangados e pesquisa.

1° Semestre

2° Semestre e » 3° Semestre

Desenvolvimento de Sistemas Estruturados

4° Semestre ... » 5° Semestre

Desenvolvimento de Sistemas Orientado a Objetos

6° Semestre

Figura 1 - Estrutura do curso Superior de Tecnologia
em Desenvolvimento de Sistemas para Internet

O curso propde uma metodologia de trabalho que compreende duas visées
de desenvolvimento de sistemas, uma estruturada e outra orientada a objetos,
sendo que no 2° e 3° semestres sao trabalhadas as competéncias e habilidades
relacionadas a visdo estruturada onde o aluno ira atuar com linguagens de
programagcao, redes de computadores e banco de dados de forma integradora, com
0 objetivo de vivenciar as situagbdes ocorridas no mercado de trabalho. Utilizando a
mesma forma de ensino, 0 4° e 5° semestres propde o desenvolvimento de
competéncias e habilidades voltadas para uma visédo orientada a objetos. No ultimo
semestre, o aluno desenvolve habilidades voltadas a pesquisa proporcionando ao
mesmo a possibilidade de dar prosseguimento aos seus estudos em nivel de pos-

graduacéo.



O ambiente virtual de aprendizagem on-line utilizado no curso é a plataforma
e-Proinfo da SEED/MEC. O e-Proinfo permite a concepgédo, administracdo e
desenvolvimento de diversos tipos de acdes, como cursos a distdncia, complemento
a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras
formas de apoio a distancia e ao processo ensino-aprendizagem.

E por meio dele, que os participantes tém acesso a contetidos, informagées e
atividades organizadas por médulos e temas, além de poderem interagir com
coordenadores, instrutores, orientadores, professores, monitores e com outros
colegas participantes. No Ambiente Colaborativo do e-Prolnfo, ha um conjunto de
recursos disponiveis para apoio as atividades dos participantes, entre eles, Tira-
duvidas, Noticias, Avisos, Agenda, Diario e Biblioteca. Ha ainda, um conjunto de
ferramentas disponiveis para apoio a interacdo entre os participantes, entre eles, e-
mail, chat e férum de discussdes e banco de projetos; e um outro conjunto de
ferramentas para avaliagdo de desempenho, como questionarios e estatisticas de
atividades.

A frequéncia do aluno é observada no empenho com que o este realiza todas
as atividades estabelecidas em cada fase do curso. Sendo assim, sera considerado
freqiente o aluno que participar das atividades propostas a distancia. Nos
momentos presenciais, exige-se frequiéncia de 80%.

A avaliagdo é entendida como um processo permanente, continuado,
participativo, abrangente e dinamico. Refere-se ao desenvolvimento do aluno no
curso, em cada tema, sob a ética do formador, do tutor e do préprio aluno.

Cada unidade curricular do curso possui um guia didatico orientando o aluno
ao estudo como também explicando a avaliagdo realizada com seus critérios e
instrumentos avaliativos.

O professor formador e os tutores elaboram um parecer descritivo sobre a
aprendizagem que € entregue aos alunos para que 0S mMesmos possam se
desenvolver na diregao da aprendizagem.

A avaliacdo do desempenho € realizada pela andlise de trabalhos
apresentados e do desenvolvimento de projetos, participacdo nos foruns de
discussao e outras atividades previstas para serem realizadas através do ambiente
virtual, bem como elaboracao de trabalhos finais de cada periodo letivo. Existem

provas finais presenciais. O resultado final expresso em forma de conceitos.



O sistema de acompanhamento do aluno constitui-se em trés niveis:
Professor Formador, Tutoria a Distancia e Tutoria Presencial.

O Professor Formador consiste no docente com experiéncia na educacao
superior na area especifica da disciplina. Cada professor formador é responsavel por
uma turma com 50 alunos.

A Tutoria a Distancia consiste em um nivel de docéncia intermediario no
sistema, composto por uma equipe de professores responsaveis pela tutoria via
Internet. Uma equipe de tutores a distancia esta distribuida em trés turnos durante o
dia, cada turno conta com trés tutores a disposicédo de todas as turmas.

A Tutoria Presencial consiste em um nivel de docéncia que é a ligagdo mais
direta com o aluno. Sao dois tutores presenciais por turma em cada poélo. As demais

coordenagdes estao organizadas conforme a figura 2.

Coordenagao
Geral

Coordenagao

Coordenagao
de Pdlos

Coordenagao

Pedagodgica Tecnologica

| | 1 | | 1
Professores Professores Tutores a Tutores Bolsistas de
Conteudistas Formadores Distancia Presenciais Manutengao

Figura 2 — Organograma de coordenagéo do curso

4 Capacitagcao do Corpo Docente

Com a finalidade de capacitar todos os sujeitos envolvidos no Projeto do
Curso Superior de Desenvolvimento de Sistemas para Internet, a Coordenadoria de
Educacdo a Distancia do CEFET-RS organizou um curso de extensdo com
tematicas especificas relacionadas a metodologia de Educacgéo a Distancia. Citamos

as tematicas envolvidas:

1) Fundamentos de EAD

Este tema foi elaborado com a intencado de contribuir para o conhecimento do
contexto da educacao a distancia, bem como de suas caracteristicas. Parte-se de
questdes educacionais, tendo como referéncia as caracteristicas da sociedade

tecnoldgica, buscando compreender como ela afeta a aprendizagem e como a



educacdo a distdncia estd situada no contexto historico, social e politico,
especialmente no Brasil. Reflete-se sobre diferentes experiéncias com educagao a
distancia, numa perspectiva historica, buscando seus fundamentos metodoldgicos

organizacionais e politicos.

2) Material Didatico para EAD
Este tema procura incentivar a reflexdo e a andlise de questdes essenciais na
elaboragdo de materiais didaticos para EAD, bem como proporcionar a orientagéao

técnica no planejamento e produg¢ao destes.

3) Utilizagcado de Tecnologias de Comunicagao e Informagao
Neste tema aborda-se a importancia da utilizagdo das tecnologias na
Educacdo a Distadncia, apresentando ferramentas de comunicacdo que

proporcionam a interatividade entre professor x aluno e aluno x aluno.

4) Tutoria e Pratica Tutorial em EAD

Este tema tem como intenc&o contribuir para a discussao sobre os papéis dos
professores, tutores e educadores em cursos a distancia, visando um trabalho
pedagogico cooperativo entre todos os atores envolvidos no sistema de EAD.

Discute sobre a nova cultura docente e discente para EAD, caracterizando o
professor tutor e o sistema de tutoria necessaria para a motivagcdo da auto-
aprendizagem, bem como suas fungdes administrativas e docentes no
desenvolvimento desta pratica. Reflete sobre as diversas modalidades de tutoria e
sobre a aplicagcdo de um efetivo plano de acao tutorial em nossos cursos de

educacao a distancia.

5) Avaliagdo em EAD

Este tema aborda a avaliagéo, sua importancia e fungdo para a educagao,
principalmente nos cursos on-line. Discute a avaliagdo dentro de uma perspectiva
sécio-interacionista, enfatizando a interagado, para que a aprendizagem possa se
efetivar, também, através da relacdo entre os sujeitos. Professores, agentes de
avaliagao ou tutores e alunos passam a usufruir a educacao a distancia via WEB,
onde os meios eletrbnicos de comunicacdo intermedeiam o processo de

aprendizagem de forma mais colaborativa, com ferramentas mediadas pela Internet.



5 Consideragoes finais

Conforme a Secretaria de Educagdao a Distancia (SEED) do Ministério da
Educacgao e Cultura (MEC) [4], a modalidade de Educacao a Distancia contribui de
forma a proporcionar e fazer educagdo com forte mediagao de novas tecnologias de
informagédo e comunicagao (TIC). O Decreto 5.622 que regulamenta a educagéo a
distdncia no Brasil, caracteriza a modalidade de educacido a distdncia como
modalidade educacional na qual a mediagéo didatico—pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacao e comunicacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

Através destas oportunidades e possibilidades, surge cada vez mais a
necessidade da atualizacdo constante, da formulacdo e reformulacdo da pratica
pedagodgica docente. Segundo Moran [1], “O importante como educadores é
acreditarmos no potencial de aprendizagem pessoal, na capacidade de evoluirmos,
de integrar sempre novas experiéncias e dimensdes do cotidiano, ao mesmo tempo
em que compreendemos e aceitamos nossos limites, nosso jeito de ser, nossa
histéria pessoal.”

O CEFET-RS através da Coordenadoria de Sistemas de Informagéao (TSI) em
parceria com a Coordenadoria de Educacado a Distancia (CEAD), mais uma vez
participa destacadamente de experiéncias inovadoras, contribuindo e caracterizando
o educador em seu papel como agente imperativo de evolugdo e revolugdo dos

processos de ensino e aprendizagem.
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